REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
CABELOS NO SOL E PROTEGIDOS COM DOVE
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 03.048175/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: UNILEVER BRASIL LTDA.

Enderegco: DAS NACOES UNIDAS Numero: 14261 Complemento: ALA B ANDAR 3 AO 6 ANDAR 8 AO 10
Bairro: VILA GERTRUDES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04794-000

CNPJ/MF n°: 61.068.276/0001-04

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
13/03/2026 a 28/04/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
13/03/2026 a 14/04/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
Esta promogao se realiza com a prerrogativa do paragrafo 1° do Artigo 2° da Portaria SEAE/ME N° 7.638/2022, a titulo de propaganda da linha
completa de Dove Ferulico & Glow: Mascara, 6leo, shampoo e condicionador.

O objetivo da presente campanha busca premiar a criatividade e a habilidade dos participantes de modo a demonstrar como vocé bota o
cabelo no sol com Dove.

Poderéo participar nesta promocéo pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, que tenham um perfil valido na plataforma Instagram e
TikTok ha pelo menos 30 dias, e que preencham todos os demais requisitos do presente regulamento.

Para participar, o interessado devera efetuar a postagem de 1 (um) video no Instagram e/ou TikTok de alta qualidade, original e criativo, com
duracdo méxima de 1 (um) minuto, usando ao menos um produto da linha de Dove Ferulico com o audio oficial, que demonstrem como
colocar o cabelo no sol com Dove, no periodo de 13.03.2026 a 14.04.2026, utilizando obrigatoriamente a hashtag #CabeloNoSolComDove.

Além disso, é obrigatdrio que o participante esteja com o perfil pablico durante toda a realizagdo desta promogao, marque @dovebrasil e seja
seguidor da empresa nas redes sociais Instagram (@dovebrasil (https://www.instagram.com/dovebrasil/) e Tiktok (https://www.tiktok.com

/@dovebrasil).

O contetido publicado deve ficar disponivel até 14.05.2026, ndo podendo ser deletado ou alterado; ficando esclarecido que até esta data, o
perfil do participante deve permanecer aberto.

Cada participante podera produzir quantidade de videos que preferir, desde que atendendo os requisitos do regulamento, e ficando
determinado que cada participante podera ser contemplado uma Unica vez, cujo controle sera o CPF.

Os videos postados deverao ser de autoria original do proprio participante, ndo podem ser produzidos por inteligéncia artificial e devem estar
em conformidade com as Diretrizes deste Regulamento, sendo certo que néo poderéo ser elaborados por inteligéncia artificial e ndo poderao
conter nudez total e/ou parcial, referéncia a pedofilia, palavras, gestos ou imagens gue incitem a violéncia, contrarias a moral e aos bons
costumes, palavras de baixo caldo, palavrGes ou ofensas ao nome ou a moral de qualquer pessoa.

Da mesma forma, serdo automaticamente desclassificados os videos que fizerem referéncias desonrosas a pessoas, locais, obras
culturais ou quaisquer outras protegidas por direitos autorais.

Igualmente, os videos que demonstrarem qualquer tipo de discriminagdo por conta de religido, politica, raca, cor, sexo, nacionalidade
ou origem étnica, serdo imediatamente desclassificadas desta Promocao.

Nos videos que envolverem terceiros, além do participante, este, ao ter conhecimento do presente Regulamento, declara e
garante que providenciou as devidas autorizag6es de uso, ndo sendo a empresa Promotora (ou sua licenciada) responsavel
por este uso e/ou citagdo, isentando-as de qualquer responsabilidade relacionada a este tema.

Os videos que indicarem ou apresentarem marcas ou produtos de empresas diversas e/ou concorrentes, personagens, vestuario ou
cenario protegidos por direito autoral e/ou por qualquer outra prote¢ao legal serao analisadas pela moderacao, a qualquer tempo,
podendo o contetdo ser imediatamente desconsiderado.

Os participantes serdo excluidos automaticamente da Promogéo em caso de fraude comprovada, podendo responder por crime de
falsidade ideoldgica ou documental. Para efeito desse item, considera-se fraude a participagdo de pessoas nao elegiveis conforme
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critérios estabelecidos neste Regulamento; as inscrigdes que tenham sido efetuadas através de método roboético, automético,
repetitivo, programado ou similar.

Os ganhadores do concurso, concordam em ceder a Promotora, de forma gratuita e em carater irrevogavel, definitivo e irretratavel, nos termos
do Regulamento, os direitos patrimoniais autorais sobre o conteddo dos videos postados, os quais poderao ser livremente utilizados em todas
as midias, veiculos e meios de comunicagéo de sua exclusiva escolha, como por exemplo, mas néo se limitando a televisao, internet e site do
concurso, redes sociais entre outros, para exposigao e divulgacédo do concurso e/ou de suas marcas e produtos, podendo ainda licenciar o
conteudo produzido a terceiros, bem como autorizam o direito de utilizagao de seus nomes, imagens e vozes, pelo prazo de 1 (um) ano
contado da entrega da premiacao.

Em momento algum a Promotora podera ser responsabilizada por participages atrasadas, incorretas, invalidas ou imprecisas, sendo tais
causas, motivo de excluséo do participante da promocéo.

A Promotora nédo sera responsavel por acontecimentos relacionados a culpa exclusiva de terceiros, por exemplo, mas sem limitagdo: falha na
Rede Mundial de Computadores (internet) e provedores de conexao, acesso de terceiros sem autoriza¢éo ao cadastro dos consumidores,
crimes contra a privacidade e os bons costumes, divulga¢céo de material ofensivo aos consumidores, espionagem, estelionato, fraudes
eletrénicas e virtuais (acédo de hackers e virus), violagdo a direitos autorais levadas a efeito pelos consumidores.

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet, a Promotora ndo se responsabilizara pela inscricdo dos participantes que nao
forem realizadas por problemas de conex&o no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuérios ou, ainda, por falta
de energia elétrica, sem exclusdo das demais situagdes decorrentes de caso fortuito ou de forga maior.

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGAO: 15/04/2026 09:00 a 28/04/2026 18:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 13/03/2026 00:00 a 14/04/2026 23:59

ENDERECO DA APURAGAO: Avenida das Nagdes Unidas NUMERO: 14261 COMPLEMENTO: Ala B BAIRRO: Vila Gertrudes
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04794-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da empresa promotora - APURACAO REMOTA

PREMIOS

. . Valor
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ Ordem

1° lugar - 1 (um) Certificado de Ouro no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) e 1 (um) kit
de produtos Dove contendo 10 (dez) Shampoos, condicionadores, mascaras e 6leos no valor
1 de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais). Adicionalmente, a empresa Promotora convidard o | 100.150,00 | 100.150,00 1

participante para ser influenciador da marca. E caso o convite seja aceito, a empresa
entabulara com eles, por meio de um contrato, os direitos e obrigagdes desta atividade.

2° Jugar - 1 (um) Certificado de Ouro no valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e 1 (um)
1 kit de produtos Dove contendo 10 (dez) Shampoos, condicionadores, mascaras e 6leos no 50.150,00 | 50.150,00 2
valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).

3°lugar - 1 (um) kit de produtos Dove contendo 10 (dez) Shampoos, condicionadores,

1 . . 150,00 150,00 3
mascaras e 6leos.
8 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
3 150.450,00

9 - FORMA DE APURACAO:
Apos o término da participacdo, uma Banca Julgadora, formada por 3 (trés) profissionais da Promotora analisardo os videos postados no
periodo de 15.04.2026 a 28.04.2026 e elegera os 3 (trés) melhores, que serdo declarados vencedores deste Concurso.

Os critérios a serem considerados séo: originalidade, aderéncia ao tema, narrativa, qualidade do contetido, habilidade dos participantes de
modo a demonstrar como vocé bota o cabelo no sol com Dove.

Serdo ofertados como prémios:

- 1° lugar - 1 (um) Certificado de Ouro no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) e 1 (um) kit de produtos Dove contendo 10 (dez) Shampoos,
condicionadores, mascaras e 6leos no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais). Adicionalmente, a empresa Promotora convidara o
participante para ser influenciador da marca. E caso o convite seja aceito, a empresa entabulara com eles, por meio de um contrato, os
direitos e obrigacdes desta atividade;

- 2°Jugar - 1 (um) Certificado de Ouro no valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e e 1 (um) kit de produtos Dove contendo 10 (dez)
Shampoos, condicionadores, mascaras e 6leos no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais); e

- 3% |ugar - 1 (um) kit de produtos Dove contendo 10 (dez) Shampoos, condicionadores, mascaras e 6leos no valor de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais);
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A apuracao sera realizada na sede da Promotora e de forma a assegurar a seguranga de todos os envolvidos, a apuracéo sera feita de forma
remota através de reunido virtual da Comisséo Julgadora.

Em nenhuma hipotese sera facultado ao Participante a hipotese de alteracéo e/ou substituicdo da premiacéo do presente Concurso.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
N&o poderao participar da promogdo menores de 18 (dezoito anos), os empregados das empresas Promotoras, Promosorte Consultoria em
Promog6es Ltda, bem como das agéncias de propaganda e publicidade diretamente envolvidas nesta promocéo.

O cumprimento deste item é de responsabilidade da Promotora, a qual disponibilizara uma relagéo dos funcionarios impedidos, que sera
verificada antes da divulgacdo dos contemplados.

Quando da verificagdo do contemplado, se constatado que o contemplado esté incluido na relagdo das pessoas impedidas de participar, o
prémio correspondente sera destinado a outro participante, de acordo com a regra prevista neste Regulamento no item “Apuracao”.

Todos os Participantes deverdo observar as condi¢des, formas e prazos de participagéo, sendo sumariamente desclassificados os
Participantes que nao preencherem os requisitos de participagdo, incluindo idade minima, que descumprirem quaisquer regras desse
Regulamento, que efetuarem o procedimento de cadastro com dados falsos ou agirem em qualquer etapa da Promogao com falta de decoro,
falta de urbanidade, ou, ainda, cometerem qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo, mas sem limitacéo a, criagdo de beneficio e
utilizacé@o de ferramentas automatizadas com o intuito de alterar os resultados da Promocao, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacéo penal
e civil.

Com o objetivo de cumprir 0 exposto no item acima, os responsaveis, terdo a sua disposicao a relacéo das pessoas impedidas de participar.

Na hipotese de ser contemplado um excluido, sua participagdo sera considerada nula, e em seu lugar, sera considerado o participante na
posicao subsequente.

11 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
Todos os ganhadores deste Concurso serdo avisados desta condi¢do através da rede social participante (TikTok e Instagram), por mensagem
direta enviada pelo perfil oficial da Promotora (@dovebrasil).

Ap6s a validagao dos ganhadores, pela Auditoria da promogéao, através do envio dos documentos e informacgdes solicitadas, seu nome sera
publicado nas redes sociais da marca.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Fica previamente esclarecido que o contemplado devera receber a premiagdo, devendo, para tanto, comprovar tal condigdo mediante a
apresentacao de seu documento oficial de identificagcéo contendo CPF, RG, comprovante de endereco, e ainda assinar um Recibo de Entrega
e Quitacdo do Prémio.

O prémio ser& entregue pela empresa Promotora em até 30 (trinta) dias contados da data da apuragéo.

Caso o contemplado ndo apresente os documentos elencados acima no prazo de 72 (setenta e duas) horas do efetivo contato da Empresa
Promotora da campanha ou, ainda, os apresente de forma divergente do cadastro, ele sera automaticamente desclassificado e o prémio
correspondente sera destinado a outro participante, previamente escolhido pela Comissao como suplente.

O prémio é pessoal e intransferivel, ndo se responsabilizando as Promotoras por eventuais restricbes que o contemplado possa ter para
usufrui-lo.

Na eventualidade do consumidor contemplado falecer, o prémio sera entregue a seu inventariante, que devera comprovar tal condigao.
O prémio sera entregue livre e desembaragado de qualquer énus para o contemplado.

Nao sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em
dinheiro, de acordo com o art. 15, § 5°, do Decreto n°® 70.951/72.

13 - DISPOSICOES GERAIS:
A promocéo seré divulgada através de meios de midia e comunicagao, a critério da Promotora.

Os contemplados autorizam as empresas Promotoras e terceiros por elas autorizados a utilizarem o seu nome, imagem e som de voz,
gratuitamente, para divulgacdo da presente promogdo em jornais, revistas, cartazes, faixas, outdoors, televisao, radio, telemidia, cinema,
mala-direta, midia exterior, materiais de ponto de venda, Internet, rede sociais, pelo prazo de 1 (um) ano, contado da data de encerramento da
promocao, em carater irrevogavel, irretratavel e universal, ndo significando, implicando ou resultando em qualquer obrigagdo de divulgagao,
nem de pagamento pelas Promotoras ao contemplado.

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamag8es dos consumidores participantes desta promogao deverdo ser, primeiramente, dirimidas
pela empresa Promotora e persistindo-as, submetidas & SPA-MF e/ou aos 6rgéos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa a
integridade da promogao, estas serdo submetidas ao Orgéo Autorizador, visando a sua solugdo e/ou a aprovacao de eventuais modificacoes,
desde que permitidas na Legislagdo; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes.

O regulamento completo desta promocao estara disponivel no site https://www.dove.com/br/concursobotaocabelonosol.

A participagao na presente promogao implica na aceitagdo automatica de todas as disposi¢des do presente Regulamento.

Os participantes serdo excluidos automaticamente, ainda, da promogéo, em caso de fraude comprovada, participagdo pela obtengao de
beneficio/vantagem de forma ilicita ou ndo cumprimento de quaisquer das condi¢Bes deste Regulamento. Para efeito desse item, considera-se
fraude a participagdo pelo cadastramento de informacdes incorretas e/ou falsas; a participacao de pessoas néo elegiveis, conforme critérios
aqui estabelecidos; e as participacdes que tenham sido efetuadas por método robético, automatico, repetitivo, programado ou similar.

As participagdes que ndo preencherem as condic¢des basicas da promogao, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade e os
participantes serdo automaticamente desclassificados.
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Os participantes autorizam expressamente a empresa Realizadora a fazer o tratamento de dados pessoais, apresentados por ocasido da sua
participagdo nesta Acéo, para que estes sejam usados por esta (ou terceiros ligados ao desenvolvimento da Campanha), para fins de
desenvolvimento e implementag&o da mesma e outras a¢des, bem como para fins de relacionamento com participante para a efetivacdo da
promocao, sem o direito de obter o reconhecimento, compensagdo ou remuneragdo de qualquer espécie para tal uso.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nao poderdo ser objeto de promogdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e municdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 06/03/2026 as 13:

E'E"O”'CW 59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador JGF.FFG.TQP

Péagina 4 de 4



